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ALUSTUKSEN RAKENNE

KUNTALAISTEN OSALLISTUMINEN KUNTIEN TALOUDEN SUUNNITTELUUN

EDELLYTTÄÄ YHTEISTYÖTÄ JA TIEDON LUOMISTA YHTEISESTÄ TULEVAISUUDESTA
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MIKSI LUOTTAMUSTA TARVITAAN?

Luottamus,

Aika &

Tila

Yhteistyö Tiedon luominen Innovaatiot

Osallistuminen

Uudistuminen

LUOTTAMUS VAIKUTTAA POSITIIVISESTI ASIANTUNTIJATIEDON JAKAMISEEN JA KÄYTTÄMISEEN.

LUOTTAMUS EDISTÄÄ YHTEISIIN TAVOITTEISIIN SITOUTUMISTA.

Miles et al. (2000)
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MITÄ LUOTTAMUS ON?

‘Yksilön kyky ja halu ottaa riskiä ja toimia tilanteessa mihin liittyy
myönteisiä odotuksia toisten aikomuksista ja käyttäytymisestä’.

LUOTTAMUSLUOTTAVAISUUS
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LUOTETTAVUUS

HAAVOITTUVUUS, MYÖNTEISET ODOTUKSET JA KESKINÄISRIIPPUVUUS



MITEN LUOTETTAVUUTTA ARVIOIDAAN?
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TIETOPOHJAINEN

LUOTTTAMUS

TIIMIN JÄSENIIN SITOUTUMINEN
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TIETO- JA TUNNEPOHJAISEN  LUOTTAMUKSEN 
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De Jong et al. (2017) 

TULOKSELLISUUTEEN



ERILAISTEN IHMISTEN KESKEN

LUOTTAMUKSEN RAKENTAMINEN ERILAISTEN IHMISTEN KESKEN

• Myönteinen tunne  - mistä pidän hänessä?

• Läsnäolo – kuulenko ja ymmärränkö?

• Identiteetti – kuka hän on?

• Perspektiivi – miltä asia näyttää hänen näkökulmastaan?

• Mitä yhteistä meillä on? – kiinnostuksen kohteet, arvot

• Mahdollisuus – mitä voimme saada aikaan yhdessä?

• Kommunikaatio – miten tulen ymmärretyksi?

LUOTTAMUS VAIKUTTAA YHTEISTEN MAHDOLLISUUKSIEN NÄKEMISEEN.
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MIKSI LUOTTAMUSTA TARVITAAN?

LUOTTAMUS

SITOUTUMINEN KOMMUNIKAATIO

YHTEISTYÖ
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KIITOS!



YHTEYSTIEDOT

Kirsimarja.blomqvist@lut.fi

+358 40 755 1693

LUT yliopisto  https://www.lut.fi/web/en/get-to-know-us

LUT kauppakorkeakoulu

Tutkimuspapereita  Google scholar

LinkedIn   https://www.linkedin.com/in/kirsimarjablomqvist/

Twitter   @KirsimarjaB
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FAST EXPERT TEAMS TYÖKIRJA

FAST EXPERT TEAMS-TYÖKIRJA

TYÖ2030-ohjelman tilaama

Vapaasti saatavilla online 

https://hyvatyo.ttl.fi/hubfs/FET-tyokirja_final_300822.pdf

https://hyvatyo.ttl.fi/hubfs/FET-tyokirja_final_300822.pdf


TYÖYHTEISÖN PIENI KIRJA LUOTTAMUKSESTA

TYÖ2030-ohjelman tilaama

Vapaasti saatavilla online 

https://www.julkari.fi/bitstream/handle/10024/146097/TTL-978-952-391-088-1.pdf?sequence=1&isAllowed=y

https://www.julkari.fi/bitstream/handle/10024/146097/TTL-978-952-391-088-1.pdf?sequence=1&isAllowed=y
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